¢PUEDO VIAJAR

CON MIMASCOTA?

Amamos a las mascotas y entendemos que muchas veces no
puedes dejar a tu mejor amigo solo en casa. Por eso,

permitimos que viajen contigo en todos nuestros tours en

Norte de Santander S|empre y cuando cumplas con los

FRIENDLY



@visit.cucuta

POLITICAS PARA VIAJAR CON

Crear politicas para viajar con mascotas en autobus requiere
abordar varias consideraciones para garantizar la seguridad y
comodidad de todos los pasajeros, asi como el bienestar de las
mascotas. A continuacion, se presenta un conjunto de politicas
para viajar con mascotas en autobus, incluyendo la necesidad de
una poliza de viaje para la mascota:
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REQUISITOS

Permiso Previo: Los pasajeros que deseen viajar
con una mascota deben informar a nuestra
empresa Visit Cucuta con antelacion y obtener
una aprobacion.

Pdliza de Viaje: Es obligatorio contar con una
poliza de viaje para la mascota, la cual nuestra
empresa puede ofrecer. Esta pdliza cubre
posibles accidentes, pérdidas o problemas de
salud que puedan ocurrir durante el viaje.
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Tu mascota aebe Ir en su
respectivo guacal.

A

Tipos de Mascotas Permitidas: Solo
se permiten animales domésticos
pequefos, como perros y gatos,
siempre y cuando no superen un peso
de 10 kg, la altura maxima de tu
mascota deben ser 20 cm.

Documentacion: Se debe presentar la
documentacidon sanitaria de la
mascota, incluyendo certificado de
vacunacion al diay, si es necesario, un
certificado de salud expedido por un
veterinario.
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CONDICIONES

Guacal de Viaje: El guacal no debe
sobrepasar los 10 kg, ni medir mas de
33 cm de ancho, 43 cm de largo y 25
cm de alto. El peso total de la mascota
y el guacal no debe exceder los 10 kg.

Higiene y Salud: Si se determina que
las condiciones de higiene o de salud
de la mascota ponen en riesgo la salud
o seguridad del viaje o de los
pasajeros, se podra denegar el
abordaje del cliente con la mascota.
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COMPORTAMIENTOY

Responsabilidad del Propietario: El propietario
es responsable del comportamiento de la
mascota y debe asegurarse de que la mascota no
cause disturbios ni dafos.

Calmantes y Medicacion: Si la mascota es
propensa a la ansiedad o al mareo, el propietario
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Accesorios Necesarios: El propietario debe
llevar consigo los accesorios necesarios,

como correas, bozales, mantas y bolsas
para desechos.

La seguridad es primero

tanto para ellos como para todos
los viajeros del tour
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RESTRICCIONES Y

Numero de Mascotas por Pasajero: El
cupo de mascotas a transportar en
cada tour estara limitado a seis (6). No
se permitira transportar mas de una (1)
mascota por pasajero.

Exclusiones: Se prohibe el transporte
de animales exdticos o que puedan
representar un peligro para otros
pasajeros.

Duracion del Viaje: Durante el
transporte del tour es importante estar
atento de la comodidad y salud de tu
mascota
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RECOMENDACIONES

Hidratacion y Alimentacidn: Proveer agua
y alimentacion adecuada antes del viaje y
en las paradas designadas.

Estas politicas ayudaran a crear un entorno
seguro y comodo tanto para los pasajeros
como para las mascotas durante los viajes
en autobus.
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COBERTURA POLIZA

Asistencia odontologica por accide
Asistencia veterinaria por accidente

Dafios a una persona

Eutanasia por accidente

Medicamentos ambulatorios por accidente
Servicio exequial especializado

Terapias de recuperacion

Traslado medico por accidente

$15.000 POR MASCOTA

$300.000

$5.000.000

$300.000

Incluido

$100.000

Incluido

$100.000

$300.000
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HISTORIA - CULTURA - NATURALEZA
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